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Einrichtung eines neuen Service der AG Solidaritdt und Betreuung

Die AG Solidaritat von ISOR und der GRH bietet ihren Mitgliedern seit 2006 in Fragen der
Altersversorgung, des Gesundheitswesens und der Losung personlicher Fragen organisatorische Hilfe
und Unterstitzung an. Dabei wurde in vielen Alltagsfragen sachkundige Hilfe und Unterstiitzung
geleistet, wie z.B. in Rentenfragen, der Organisation von MaRnahmen bei der Neuorganisation der
Unterbringung im Fall von altersbedingter Immobilitat, in Steuerfragen sowie bei der
Behordenunterstiitzung, in Vermoégens- und Erbschaftfragen sowie Hilfestellung in Krankheits- oder
Todesfallen. Dies jedoch nur, wenn Betroffene nicht durch ihre Familie, durch Freunde, Nachbarn
oder durch ortliche Betreuungssysteme versorgt werden konnten und sich um Hilfe an uns wandten.

Nach der Sommerpause hat sich die Arbeitsgruppe nun personell verstarkt und beraten, wie diese
Leistungen auch weiterhin erbracht, organisiert und zielfiihrend gestaltet werden kénnen.

Wir schlagen deshalb vor ab Oktober 2025 eine Moglichkeit zu schaffen bei

der Betroffene und interessierte Mitglieder unserer Vereine direkt zu uns Kontakt aufnehmen und
wir Ihnen selbst entsprechende Unterstiitzung leisten kdnnen. Wenn wir nicht selbst direkt Hilfe
leisten kbnnen mochten wir unseren Mitgliedern qualifizierte Kontakte zu Dienstleistern oder
Unternehmen vermitteln, die sich professionell mit allen Fragen der Unterstiitzung in allen
Altersbereichen beschéaftigen. Entsprechende Kontakte dafiir haben wir inzwischen hergestellt.

Dazu wollen wir monatlich an zwei Tagen die Moglichkeit schaffen, dass sich Betroffene, die keine
andere Moglichkeit der direkten Hilfe haben, per Telefon, Email, personlich oder per Post an uns
wenden kdnnen. Daflir wiirden wir ein Zeitfenster fiir die Direktansprache von monatlich zwei
Stunden alle zwei Wochen (z.B. jeden 2. Donnerstag im Monat von 17 bis 19 Uhr) vorschlagen. Also
erstmalig am 08. und am 22. Oktober 2025.

Als Vorsorgeberater und Kontaktperson fiir diesen Service wiirde zu diesem Zeitpunkt und auch bei
schriftlichem Kontakten unser Vorstandsmitglied Florian Minter zur Verfligung stehen.

Kontaktinformationen von Florian Miinter sind:

Telefon — 015141466551

Email — florianmuenter@gmx.de

Adresse _ Florian Miinter, 12623 Berlin, Gétzkeweg 7

Dieser Kontakt kann bundesweit in Anspruch genommen werden.

Florian Miinter arbeitet auf dem Gebiet der Betreuung, Vorsorge und Organisation und kann beraten
bzw. iber die Arbeitsgruppe entsprechende Hilfsangebote organisieren und vermitteln.
Beratungen kdnnen in folgenden Fragen erfolgen:
- Versicherung- und Vorsorgeberatung
- Hauslichen Pflege und Betreuung sowie deren Organisation
- Betrreuten Wohnen, Heimunterbringung, Wohnungsauflosung
- Gesundheitlichen Versorgung und Betreuung
- Versorgung und der Regelung von Alltagsaktivitaten, die infolge von Alter oder Krankheit
nicht mehr selbst durchgefiihrt werden kénnen.
- Hilfe in blrokratischen Vorgangen von der Patientenverfligung tiber verschiedene Antrage
bis zu allen Fragen bei der Regelungen von Angelegenheiten im Sterbefall.
Dafiir stehen uns bundesweit Kontakte zur Verfligung, die alle Probleme bearbeiten und regeln
kénnen, wenn keine eigenen Angehdrigen oder sonstige Personen dafiir zur Verfligung stehen. Das
betrifft auch rechtliche Hilfe durch eine Anwaltskanzlei.
Unter dem Kennwort ISOR kann jeder aber auch direkt Kontakt aufnehmen zu unseren Partnern


mailto:florianmuenter@gmx.de

In Rechtsfragen:
Christina Drewes
033056 20322

FAX 033056 20323
Woltersdorfer StraRe 4
16567 Miihlenbeck

In allen anderen Fragen

AXA Center Miinter & Wihan GmbH
Erich-Thilo-StraBe 10

12489 Berlin

030 61504938

015234375476
martin.muenter@axa.de

gez. Glnter Seidel, Florian Miinter, Herbert Kranz
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